
  
 

  
 

  
 
 
 

Fiche mission mécénat de compétences 
Coordinateur.rice du réseau de bénévoles Planète Urgence 

 
 
L’ASSOCIATION  
  
Planète Urgence est une ONG de solidarité internationale et d’aide au développement créée 
en 2000 et reconnue d’utilité publique. Notre raison d’être : réconcilier l’humain et la forêt en 
renforçant les capacités des communautés locales pour qu’elles puissent préserver 
durablement ces écosystèmes.  Nous œuvrons ainsi pour que chacun puisse vivre dignement 
et en toute autonomie dans un environnement préservé.  
  
Pour cela, l’association a 3 axes d’intervention :  
1_Protéger les forêts et la biodiversité en danger  
2_Promouvoir le développement local des communautés  
3_Sensibiliser à l’environnement  
  
L'association intervient via des projets en collaboration avec des acteurs locaux dans 8 pays à 
travers 6 délégations nationales (Cameroun, Bénin, Madagascar, Equateur, Indonésie, 
Cambodge) appuyées par un siège basé à Paris. Planète Urgence a rejoint le Groupe SOS, 
organisation française spécialisée dans l'entrepreneuriat social qui regroupe des entreprises 
sociales et des associations. 
 
LE POSTE 

Planète Urgence souhaite créer une communauté de bénévoles puissante et engagée qui 
serait le trait d’union entre la France – pays des principaux collecteurs de fonds - et nos pays 
d’intervention. A ce jour, la communauté de bénévoles n’est constituée que d’anciens 
volontaires (ambassadeurs) partis en mission avec Planète Urgence mais demain, nous 
souhaitons élargir la communauté à tout type de profil.  

L’enjeu de cette mission de mécénat de compétence est de définir la stratégie de recrutement 
et d’animation de cette communauté et de la piloter pour qu’elle devienne un véritable levier 
de collecte de fonds, de recrutement de nouveaux volontaires et un relais de communication 
locale incontournable. 

Le·la coordinateur·rice réseau de bénévoles est intégré·e au pôle Développement, composé 
de 9 personnes et dirigé par Guillaume Tauveron qui sera le responsable hiérarchique du.de 
la coordinateur. rice dans le cadre de sa mission de mécénat.  
 
 



  
 

  
 

LES MISSIONS 
 

1. Ecriture d’une stratégie sur le bénévolat chez PU  
- Réaliser un benchmark des autres assos 
- Système d’adhésion (prix, contreparties) 
- Recrutement (distinction bénévolat et ambassadeurs / anciens volontaires)  
- Définir les objectifs et missions des bénévoles (bénévoles terrain : présence en région 

sur des évènements grand public vs bénévole de compétences : missions ponctuelles 
à distance)  

- Créer un plan d’animation de la communauté (parcours d’intégration, kit de 
communication, définition des prises de paroles et des interventions, identification des 
canaux de contact à privilégier) 

- Réfléchir à l’optimisation de la force du réseau  
 

2. Recruter et former les bénévoles 
- Identifier et mettre en œuvre les stratégies de recrutement et les différentes formes 

d’engagement 
- Définir le parcours d’intégration des bénévoles selon leur mode d’engagement 
- Animer la formation des ambassadeurs (expliquer l’importance de la collecte de fonds 

locale + relais de communication) 
- S'assurer de la bonne posture des bénévoles sur le terrain 
 
3. Animer le réseau de bénévoles 
- Être le point de contact des bénévoles  
- Créer des moments d’échange avec les bénévoles pour relayer les actualités de PU et 

leur permettre la remontée d’idées / feedbacks   
- Être force de proposition pour s'assurer que les ambassadeurs soient le plus actifs 

possible au profit des objectifs de Planète Urgence 
- Accompagner les bénévoles dans leurs projets de communication, de collecte ou 

soutien à l'association - à travers le soutien logistique, le conseil, la création d'outils et 
potentiellement en étant présent à leurs côtés lors de la mise en place de leurs activités 

- Créer régulièrement une newsletter à destination des ambassadeurs afin de les 
mobiliser au jour le jour autour de l’engagement PU 

- Participer à la rédaction de témoignages en lien avec la communication 
- Envoyer régulièrement une revue de presse en interne et aux ambassadeurs sur les 

sujets d’actualités qui touchent Planète Urgence.  
 
4. Structuration et pilotage  
- Pilotage (MAJ base de données des volontaires, statistiques sur les niveaux 

d’engagement) 
- Structurer le sharepoint et les informations mises à disposition des volontaires 

(communication et accompagnement) 
- Créer et/ou alimenter les outils à destination des ambassadeurs (guide de 

l’ambassadeur, document d’information sur le fonctionnement du réseau) 
 



  
 

  
 

Pendant sa mission, le.la coordinateur.rice devra maîtriser les différents outils de 
communication pour donner de la visibilité à l’interne comme à l’externe du réseau et de 
l’ONG. Il - elle pourra être amené à réaliser d'autres tâches afin de soutenir Planète Urgence 
et notamment le pôle d'accompagnement des volontaires. 
 
PROFIL RECHERCHE 
 
Compétences techniques  

- À l’aise avec les outils techniques, notamment l’intégration et le routage d’e-mails, 
ainsi que l’utilisation de CRM (type Brevo, Salesforce, iRaiser).  

- Bonne maîtrise des outils de communication digitale.  
- (Optionnel mais apprécié) Connaissance de Canva pour la création de visuels simples. 

 
Compétences en communication et rédaction  

- Excellente communication écrite et orale.  
- Solide capacité rédactionnelle pour la création de supports d’information et 

d’animation (newsletters, fiches ambassadeurs, posts sur les réseaux sociaux) 
 
Compétences relationnelles et animation de réseau  

- Empathie, capacité à motiver et à inspirer les autres.  
- Compétences avérées en animation de réseaux et en gestion de projet.  
- Goût pour le travail en transversalité et en collaboration avec plusieurs pôles internes.  
- Esprit d’équipe et bonnes aptitudes relationnelles. 

 
Organisation et autonomie  

- Aptitude à la planification et à l’organisation.  
- Esprit d’initiative et capacité à travailler de manière autonome tout en intégrant les 

dynamiques collectives. 
 

CONDITIONS 
 
Dans le cadre de vos relations externes, vous représentez la structure et vous engagez, à ce 
titre, adhérer aux valeurs de l’ONG et véhiculer une image positive sur ses activités. Vous êtes 
capable de prioriser les activités et de faire face à une charge de travail accrue à certaines 
périodes de l’année. Vous pouvez par ailleurs être sollicitée pour participer à toute action qui 
contribuerait au bon fonctionnement de l’association.  

 Convention de mécénat sur 1 ou 2 jours /semaine (idéalement un temps plein dans le 
cadre d’un mécénat fin de carrière)  

 Lieu de travail : 12 rue Maurice Grimaud - 75018 Paris avec possibilité de télétravail 
 Démarrage ASAP 
 Eligibilité pour un Congé Solidaire® sur la période de mission 
 Ordinateur fourni par Planète Urgence  
 Les frais de déplacement liés à la mission seront pris en charge par Planète Urgence 
 Merci d’envoyer votre candidature à justine.murcier@planete-urgence.org 


